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O que O que éé um Projeto ?um Projeto ?

• Tem expectativas e limitações

• Existe por um período 
determinado (e significativo) 
de tempo

• Tem clientes

• Tem produtos a serem 
entregues

Projeto Projeto éé um empreendimento temporum empreendimento temporáário com o objetivo de rio com o objetivo de 
criar um produto, servicriar um produto, serviçço ou resultado o ou resultado úúnico. nico. 

(PMBOK (PMBOK ®®, 2004), 2004)



Processo de gestão de projeto Processo de gestão de projeto 
(PMBOK (PMBOK ®®, 2004), 2004)

EncerramentoEncerramentoEncerramento

ControleControleControle ExecuçãoExecuExecuççãoão

PlanejamentoPlanejamentoPlanejamentoIniciaçãoIniciaIniciaççãoão



Ciclo de Vida de ProjetosCiclo de Vida de Projetos
• Conjunto de fases que compõem o projeto (processo de 
gestão + processo de produção).

• Em desenvolvimento de software, CVP = processo de 
gestão +  processo de produção do software + proces so
de teste de software

• As fases do ciclo de vida variam conforme o bem ou serviço
gerado pelo projeto.

• A transição de uma fase para outra do projeto é
caracterizada por um deliverable (entrega) .



oo Gerência de IntegraGerência de Integra ççãoão
oo Gerência de EscopoGerência de Escopo
oo Gerencia de ComunicaGerencia de Comunica ççõesões
oo Gerência de CustosGerência de Custos
oo Gerência de QualidadeGerência de Qualidade
oo Gerência de RHGerência de RH
oo Gerência de RiscosGerência de Riscos
oo Gerência de SuprimentosGerência de Suprimentos
oo Gerência de TempoGerência de Tempo

ÁÁreas de conhecimento (PMBOK reas de conhecimento (PMBOK ®®, 2004), 2004)



Premissa: processo de teste independentePremissa: processo de teste independente

PROCESSO DE TESTESPROCESSO DE TESTES

ServiServi çços  os  

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO / MANUTENPROCESSO DE DESENVOLVIMENTO / MANUTENÇÇÃO DE SISTEMASÃO DE SISTEMAS

““ A A independênciaindependência dos processos de testes e dos processos de testes e 
de desenvolvimento, com base em uma de desenvolvimento, com base em uma relarela çção ão 

clientecliente --fornecedorfornecedor , na visão de quem , na visão de quem 
desenvolve não testa, resulta no desenvolve não testa, resulta no aumento da aumento da 
qualidade e da produtividade das equipesqualidade e da produtividade das equipes ”” ..



Processo de Teste Processo de Teste 

Planejar 
Testes Projetar Projetar 

TestesTestes
Executar Executar 

TestesTestes
Analisar Analisar 

ResultadosResultados

Gerenciar Gerenciar 
DefeitosDefeitos

Planejar Planejar 
TestesTestes



Processos: Gestão do Projeto x DS x TesteProcessos: Gestão do Projeto x DS x TesteGeralmente Geralmente 
considerado o considerado o 

PROJETOPROJETO



Documentos dos ciclos de vidaDocumentos dos ciclos de vida
Áreas de 

Conhecimento

Ciclo de Vida do Projeto

Iniciação Planejamento Execução Controle Finalização

Integração

Planos do Projeto

Execução dos 
Planos

Controle dos 
Planos

Termo de 
Encerramento

Encerramento 
Administrativo

Avaliações do 
Projeto 

Escopo

Termo de 
Abertura

Declaração de 
Escopo

Tempo
Custos
Qualidade
RH
Comunicação
Riscos
Suprimentos

Projeto de 
Teste de 
Sistemas

1) Estratégia de 
Teste
1.1) Cronograma 
básico

2) Plano de Teste
2.1) Cronograma 
final

3) Análise de 
Risco

Elaboração e 
Execução:

1) Casos de Teste
1.1) Caso de Teste 1
1.2) Caso de Teste 
n

2) Roteiros de Teste
1.1) Roteiro de 
Teste 1
1.2) Roteiro de 
Teste n

1) Relatórios 
de Defeitos

1) Relatório Final 
dos Testes



Responsabilidades: estão no mesmo Responsabilidades: estão no mesmo 
““buracoburaco”” –– ou saem juntos ou afundamou saem juntos ou afundam

Gerente do 
ProjetoLíder do 

Projeto de 
Testes



Principais responsabilidades do Lider do Principais responsabilidades do Lider do 
Projeto de Teste :Projeto de Teste :

�Trabalhar em conjunto com o Gerente do Projeto em busca 
da sinergia para atingir os objetivos do projeto;

�Montar ou influenciar a montagem da equipe de testes; 
considerando habilidades e conhecimentos técnicos e humanos;

�Garantir que a equipe tem todas as condições necessárias para 
desenvolver o seu trabalho;

�Gerenciar o trabalho em equipe e administrar os relacionamentos 
interpessoais e organizacionais;

�Servir de ligação entre a área de teste e as outras envolvidas no 
projeto (Desenvolvimento, Infra, etc.);

�Analisar constantemente a melhor alternativa para alcance do 
objetivo do projeto;

�Gerenciar a expectativa dos diversos “stakeholders”.



Desenvolvimento
Dados

Suporte 
Técnico

Testes
Gerência de 
Configuração

Equipe do ProjetoEquipe do Projeto

ProduçãoRede

Usuários



Equipe do Projeto de TestesEquipe do Projeto de Testes

LLííder do Projeto de der do Projeto de 
Testes Testes 

LT    LT    

TTéécnico responscnico responsáável pela lideranvel pela liderançça a 
de um projeto de testede um projeto de teste

Arquiteto de TesteArquiteto de Teste
ATAT

ÉÉ o to téécnico responscnico responsáável pela vel pela 
montagem da inframontagem da infra--estrutura de estrutura de 

testeteste

Analista de TesteAnalista de Teste
ANAN

ÉÉ o to téécnico responscnico responsáável pela vel pela 
modelagem e elaboramodelagem e elaboraçção dos casos ão dos casos 

de teste e pelos de teste e pelos ““scriptsscripts”” de testede teste

TestadorTestador
TETE

TTéécnico responscnico responsáável pela execuvel pela execuçção dos ão dos 
casos de teste e casos de teste e ““scriptsscripts”” de testede teste



Conflito de interessesConflito de interesses

– Desenvolvedores :  interesse em demonstrar 
que o programa é isento de erros.

– Responsáveis pelos testes : interesse em  
mostrar que o programa tem erros.



Pode levar a essa situaPode levar a essa situaçção ...ão ...

Ele encontra
erros nos

sistemas que
o seu pai faz.

O que o seu
pai faz?



Papel da Equipe de Testes Papel da Equipe de Testes 
(independente)(independente)

Fazer parte da equipe de projeto de Fazer parte da equipe de projeto de 
desenvolvimento de software, dentro de desenvolvimento de software, dentro de 
uma estrutura matricial, devendo estar uma estrutura matricial, devendo estar 

envolvida desde o inicio do projeto atenvolvida desde o inicio do projeto atéé o o 
seu tseu téérmino.rmino.
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Relacionamento da Equipe de Relacionamento da Equipe de 
Testes com as outras Testes com as outras ááreas do reas do 

ProjetoProjeto

TEST CENTER

Ger. Do Projeto / Ger. Do Projeto / 
Equipe de DSEquipe de DS

UsuUsuááriosrios

Infra estruturaInfra estrutura



Modelo de TrabalhoModelo de Trabalho

Plano de TestePlano de Teste

SW SW -- Versão EstVersão Est áávelvel

Casos de UsoCasos de Uso

SW SW –– Verão RetesteVerão Reteste

SolicitaSolicita çção de Testes (kickoff)ão de Testes (kickoff)

Registros de DefeitoRegistros de Defeito

Resultados de TesteResultados de Teste

Estimativa / MediEstimativa / Medi ççõesões

PROJETOPROJETO

ModelagemModelagemRequisitosRequisitos DesenvolvimentoDesenvolvimento

TEST CENTERTEST CENTER

Ger. ConfiguraGer. Configura ççãoão

Suites de Teste  Suites de Teste  

Workflow Workflow 

BD TestesBD Testes

TestabilidadeTestabilidade

CLIENTECLIENTE

��

AprovaAprova ççãoão

EspecificaEspecifica ççãoão
AprovadaAprovada

Plano de Caso de TestePlano de Caso de Teste

Versão AprovadaVersão Aprovada
Pelo TestePelo Teste

Refinar EstimativaRefinar Estimativa



FFóórmula para o sucesso: Trabalho em equipermula para o sucesso: Trabalho em equipe




